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KONFIGURACJA WSTEPNA
SZCZEGOLOWY PRZEWODNIK

Podsumowanie

Ten przewodnik zawiera instrukcje krok po kroku dotyczace konfigurowania i
dostosowywania ustugi DHL Express Commerce do potrzeb Twojej firmy.

1. Sprawdz swaj profil
1. Przejdz do Settings, nastepnie wybierz Pickup Address.

2. Wopisz/Sprawdz swdj adres i dane kontaktowe do odbioru przesytek kurierskich. Dane
te moga by¢ drukowane na etykietach w zaleznosci od kuriera i formatu etykiety.

3. Kliknij Save.
2. Skonfiguruj integracje ze swoja platforma

Zintegruj swoja platforme eCommerce

1 Orders q m 3 Order data
eCommerce Platform ——» = e eamw— ——» DHL Express
- Express Commerce ry
2 Live shipping rates i I 4 Labels & rates

5 Print labels, packing slips,

6 Status update & tracking number
imwoices & manifest reports

Mozesz automatycznie importowaé zamowienia sprzedazowe bezposrednio z wybranej
platformy lub przesyta¢ zamdwienia za pomoca pliku CSV.

3. Ustaw numery podatkowe i rejestracyjne

Aby niektdre przesytki mogty zostaé odprawione, konieczne moze byé umieszczenie na
fakturze celnej r6znych numeréw podatkowych i rejestracyjnych. Aby ustawié¢ numery
takie jak Tax, EORI, 10SS, VAT:

1. Przejdz do Settings, Options, Shipper Tax Settings
2. Kliknij Add new
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3. Wybierz rodzaj Numeru podatkowego (Tax Type), wprowadZ numer (Tax
Number) oraz wybierz kierunek (destination) na ktorym numer powinien by¢
uzywany.

4. Skonfiguruj opakowania i importuj wage zamowienia

Podczas importowania zaméwien mozesz skonfigurowa¢ domyslne opakowania dla
swoich zaméwien.

Mozesz to zrobi¢ na swoim koncie DHL Express Commerce w zaktadce Settings >
Package setup.

5. Listy przewozowe

List przewozowy mozesz wydrukowa¢ w DHL Commerce lub na zintegrowane;j
platformie.

Wybierz, czy chcesz drukowac wszystkie listy przewozowe zbiorczo, czy drukowad listy
przewozowe i etykiety razem.

6. Dodatkowe opcje

Jesli wysytasz przesytki za granice, mozesz skonfigurowaé nastepujace opcje w zaktadce
Settings > Options:

e Waluta

e Strefaczasowa

o Domyslny opis produktu
e KodHS

e Kraj produkgji

7. Wiele lokalizacji, dropshipping i konta podrzedne

DHL Express Commerce mozna skonfigurowac do obstugi ztozonych proceséw
biznesowych, w tym obstugi wielu lokalizacji, wielu marek i dropshippingu.

Aby to skonfigurowac, mozesz dodaé konta podrzedne, ktére sg dotgczone do Twojego
konta gtéwnego.

W przypadku pytan czy probleméw technicznych prosimy o skorzystanie z formularza
kontaktowego dostepnego w panelu DHL Express Commerce w zaktadce Support lub o
skierowanie zapytania na adres cim.int@dhl.com
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