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Integracja DHL Express — Baselinker

1 Opis

1.1 Czym jest Baselinker

Baselinker to system do integracji réznych platform e-commerce i automatyzacji proceséw w Twoim biznesie.

Odpowiednio skonfigurowany system pobierze zamdwienie, odnotuje poprawng wptate, zamowienia
wymagajace dodatkowe]j uwagi przeniesie do osobnego statusu dzieki akcjom automatycznym, a dla pozostatych
wystawi fakture i nada przesytke w systemie kuriera poprzez API, przesle wybrane dokumenty do podtgczonej w
chmurze drukarki, a nastepnie wysle do klienta wiadomos¢ SMS lub e-mail z podziekowaniem za zakupy wraz z
linkiem do $ledzenia przesytki i zatgcznikami — np. fakturg. W tresci wiadomosci moze znajdowac sie réwniez link
do indywidualnej strony zamowienia, gdzie zebrane bedg wszystkie potrzebne klientowi informacje.

Tobie pozostanie jedynie spakowac zamdwienie wraz z wydrukowanym dokumentem sprzedazowym i naklei¢
etykiete. Te czynnosci réwniez mozesz wykonaé szybciej, wykorzystujgc do tego specjalny modut ,Asystent
pakowania” oraz podtgczony czytnik kodéw kreskowych. To zadanie mozesz réwniez oddelegowaé swojemu
pracownikowi — wystarczy, ze zatozysz osobny profil Baselinker i nadasz wybrane uprawnienia. Mitym
zaskoczeniem dla Twojego klienta moze by¢ dostepna w module opcja wykonania zdjecia spakowanej paczki.

W tle Baselinker bedzie dbat o synchronizacje standw magazynowych miedzy réznymi platformami marketplace
a takze przesytat statusy zamodwien i numery przesytek na wybrane platformy. Ponadto system moze konczy¢
aukcje i oferty z zerowym stanem magazynowym. A nawet automatycznie wznawiac zakonczone aukcje i oferty,
jak tylko produkt znowu pojawi sie na magazynie!

1.2 Uzyskanie dostepow

W celu skorzystania z mozliwosci integracji pomiedzy platformg BaseLinker a DHL Express nalezy skontaktowacé

sie z cim.int@dhl.com

W tresci maila nalezy podac:

1. Nazwa firmy:

2. Adres (rejestracyjny firmy):
3. Osoba kontaktowa:

4, Telefon kontaktowy:

5. Adres email:

6. Numer konta DHL:

W mailu zwrotnym otrzymajg Panistwo dane dostepowe.
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2 Konfiguracja Integracji

2.1 Przesytki eksportowe

!
ﬁ~

1. W panelu Baselinker przejdz do zaktadki Integracje

BaselLinker

B Zamodwienia

I Produkty

$  Integracje

@ Pomocikontakt

2. Nastepnie kliknij Dodaj integracje.
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3. Znajdz integracje DHL — kliknij w logo DHL.

4. Wpybierz integracje DHL Express

(@ Dostepnych jest kilka wariantéw integracji DHL. Wybierz konkretng integracje z listy ponizej.

DHL PL

DHL DE

DHL Express

DHL UK

5. Uzupetnij wymagane pola — czes¢ 1

Nazwa konta ‘ ‘

Nazwa wyswietlana (dowolna)

Username ‘ ‘

Username APl DHL Express. Skontaktuj sie z opiekunem 'DHL Express' aby uzyskac
'Username API'.

Hasto ‘ ‘

Hasto APl DHL Express. Skontaktuj sie z opiekunem 'DHL Express' aby uzyskac hasio API.

Account Number ‘ ‘

Numer klienta DHL Express. Skontaktuj sie z opiekunem 'DHL Express' aby uzyskac 'numer
klienta'.

Nazwa konta — dowolna wartos¢, dla poprawnej identyfikacji mozna je nazwac ,,DHL Express Export”
Paramtery WebService MyDHL API ktére zostana przekazane mailowo:

Username — login doAPI

Hasto — hasto do API
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6.

7.

Account Number — eksportowy numer klienta DHL Express (414... 427 ....), ten sam ktdry zostat podany
celem zatozenia dostepow do API (pkt. 1.2. niniejszej instrukcji)
Uzupetnij wymagane pola — czes¢ 2

Nazwa firmy

Osoba kontaktowa

Ulica

Kod pocztowy

Miasto

Kraj v

Telefon

Nalezy uzupetni¢ pola informacjami odnosnie punktu / miejsca, z ktérego zostang odebrane przesytki.

Uzupetnij wymagane pola — czes$¢ 3

Typ odbioru Staty odbior paczek ~

Zamdwienie odbioru przesytek

Godzina odbioru od

Podaj godzine poczgtkowa w formacie HH:MM, np. 09:00

Godzina odbioru do ‘ 16:30 ‘

Podaj godzine koricows w formacie HH:MM. np. 16:00

Towar ‘ toys ‘

Zawartosc przesytki m.in. do odprawy celnej, np. "ELECTRONIC PARTS'

Payment info INCOTERMS ‘ DELIVERED AT PLACE (DAF) ~ ‘

DAP — DELIVERED AT PLACE (dawne DDU lub DTU) - PrzewoZne zaptacone do (...okreslone miejsce przeznaczenia) -
zapis: DAP miejscowosc odbiorcy.

Sprzedajacy przy tak okreslonych warunkach dostawy ponosi odpowiedzialnosé i koszty zwigzane z transportem
towaru do wskazanego migjsca. Od momentu przejecia towaru w tym miejscu odpowiedzialnosc i koszty ponosi
kupujacy. Wartosci kosztdw transakcyjnych podane w fakturze doktadnie odpowiadajg tym, ktére wchodza do
wartosci celnej towaru (o ile miejscem przekazania towaru jest granica paristwowa).

DDP/DTP (DELIVERED DUTY PAID) (,,DOSTARCZONE, C£O OPLACONE)

Incoterm DDP/DTP okresla warunki dostawy, w przypadku ktdrych wszystkie koszty i cate ryzyko zwigzane z dostawa
towardw jest ponoszone przez sprzedawce. Sprzedawca optaca réwniez wszystkie cta | podatki. wigcznie z tymi ktdre
powstajg w kraju odbiorcy.

MOMENT PREZEKAZANIA RYZYKA ZWIAZANEGO Z TOWAREM.

Ryzyko przekazane jest w momencie udostepnienia towardw nabywcy we wskazanym przez niego migjscu.

Generuj listy przewozowe do kazdej Mie A

etykiaty

Do kazdej etykiety zostanie wygenerowana druga strona zawierajgca list przewozowy
e Zamowienie odbioru przesytek — zaznacz, gdy kurier bedzie do kazdej przygotowanej
przesytki/listu przewozowego. Nalezy wowczas w polach ponizej poda¢ przedziat czasowy, w
ktorym kurier powinien przyjechac po odbiér przesytek.
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e Staly odbidr paczek — zaznacz, jezeli korzystasz z opcji statego odbioru przesytek (np. kurier
codziennie przyjezdza po przesytki) i nie chcesz go zamawiac do kazdej przesytki.
8. W polu Towar wprowadz opis wysytanego towaru (np. electronic parts) oraz wybierz rodzaj

uzywanych INCOTERMS w polu Payment info INCOTERMS DAP lub DDP

Uwaga: w przypadku wyboru DDP pamietaj aby podczas tworzenia przeystki zaznaczy¢ ustuge DTP
(odpowiednie pole/checkbox)

2.2 Przesytki importowe

1. W panelu Baselinker przejdz do zaktadki Integracje

Baselinker

B Zamowienia

=] Produkty

$  Integrage

(@ Pomoci kontakt

2. Zlisty integracji wybierz integracje dla przesytek sksportowych i kliknij USTAWIENIA

81 USTAWIENLA
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3. Sklonuj konto

POZ

Account Number: ® & x
Osoba kontaktowa:

Kod pocztowy:

Kraj: Polska

Typ odbioru: Staty odbidr paczek

Godzina odbioru do: 16:30

Payment info INCOTERMS: DELIVERED AT PLACE (DAP)
Ustuga 'DHL QH": 0

Stata waga paczki:

4. Wprowadz importowy numer klienta

Account Number _

Mumer klienta DHL Express. Skontaktu]j sie z opiekunem 'DHL Express’ aby uzyskad 'numer klienta'.

5. Podczas tworzenia przesytki nalezy wybraé konto importowe oraz zaznaczy¢ checkbox ,Zamiana
danych odbiorcy z nadawcgy”

® Przesytki

Nie nadano zadnych paczek - skorzystaj z przyciskow ponizej aby wygenerowac przesytke.

[ Apaczka M DHLPL J [ DPD PL H InPost M Paczkomaty ][ Inne ]l pokaz/ukryj pozostate ~

Mazwa konta ‘ DHL Express DAP w ‘

Ustuga ‘ Transport Lotniczy v ‘

Ubezpieczenie ‘ |

Wartosc ‘ 22.00 PLMN |

Data nadania ‘ 23.08.2022 ]

Zamowienie kuriera na dzien

Ustugi dodatkowe Przestanie faktury przy przesytkach poza UE
(] DTP - Gai podatki zaptacone

E] Wymagaj podpisu przy doreczeniu

Opis zawartosci ‘ 88379241

—
| Zamiana da odbi z nada
orcy wcg

Etykieta zwrotna

| Madaj paczke DHL Express |
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2.3 Ustuga PLT

PaperLess Trade = PLT = Elektroniczna Faktura Celna
Korzysci ptynace z tego rozwigzania:

e  Brak koniecznosci drukowania faktury dla kuriera;

e Szybszy proces odprawy celnej w eksporcie (agencja celna moze rozpocza¢ proces odprawy w
momencie odebrania przesytek od Panstwa)

e W kraju docelowym odprawa celna moze sie rozpoczac¢ jeszcze przed przybyciem do kraju

1. Podczas generowania LP poza UE, gdzie zawartos¢ to produkty celne prosze o zaznaczenie ,Przestanie
faktury przy przesytkach poza UE”

IZI Przestanie faktury przy przesytkach poza UE
I:I DTP - Cta i podatki zaptacone
I:I Wymagaj podpisu przy doreczeniu

Ustugi dodatkowe

2. Dotaczy¢ FV —w przypadku posiadania faktury w Baselinkerze prosze o zaznaczenie ,,Dotgcz fakture do
odprawy celnej, jezeli w zamowieniu jest ona dostepna” lub dotaczy¢ whasny plik z fakturg

® Odprawa celna

Dane podstawowe Faktura

|:| Dotacz fakture do odprawy celnej, jezeli w zamdwieniu jest ona dostepna

Faktura Wybierz plik do zatadowania @
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3. Wyglad etykiety
Wyglad etykiety z
uruchomiong opcjg PLT:

EXPRESS WORLDWIDE WY 3H{ _ Tnmes

WA

e =
1
10000 NEW 'I'ORK New Yaork
L United States of America -
US-ZYP-ZYP .
50k 1/1

uuuuuu

b (0%

Wyglad etykiety bez uruchomionej opcji PLT:

)
== st s A
el use
et USA 1
10000 NEW YORK New York
L united States of Amarica |
US-ZYP-ZYP . PL-WAW-DL1 US.-ZYP-ZYP
y —— FTERRREE WOV ) ot s gt
— = — T
S50kg 1/1 rer

A -
Swanee

........
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24 UslugaD

Duties and Taxes Paid (DTP)
Aby jeszcze bardziej utatwi¢ eksportowanie przesytek, DHL Express oferuje ustuge umozliwiajgca optacenie
kosztéw cta i podatku oraz innych optat regulacyjnych przez nadawce, dzieki czemu nie ponosi ich odbiorca.

W ustawieniach integracji jako INCOTERMS nalezy wskaza¢ DDP:

Payment info INCOTERMS

DELIVERED DUTY PAID (DDP) v

DAP - DELIVERED AT PLACE (dawne DDU lub DTU) - Przewozne zaptacone do (..okreslone migjsce przeznaczenia) -
zapis: DAP miejscowosc odbiorcy.

Sprzedajacy przy tak okreslonych warunkach dostawy ponosi odpowiedzialnos¢ i koszty zwigzane z transportem
towaru do wskazanego miejsca. Od momentu przejecia towaru w tym miejscu odpowiedzialnosc i koszty ponosi
kupujacy. Wartosci kosztdw transakcyjnych podane w fakturze doktadnie odpowiadaja tym. ktére wechodza do
wartosci celnej towaru (o ile miejscem przekazania towaru jest granica panstwowa).

DDP/DTP (DELIVERED DUTY PAID) (,,DOSTARCZONE, CtO OPLACONE)

Incoterm DDP/DTP okresla warunki dostawy, w przypadku ktdrych wszystkie koszty i cate ryzyko zwigzane z dostawg
towardw jest ponoszone przez sprzedawce. Sprzedawca optaca rowniez wszystkie cta i podatki, wigcznie z tymi ktdre
powstajg w kraju odbiorcy.

MOMENT PRZEKAZANIA RYZYKA ZWIAZANEGO Z TOWAREM.

Ryzyko przekazane jest w momencie udostepnienia towardw nabywcy we wskazanym przez niego migjscu.

Podczas przygotowywania listu przewozowego nalezy zaznaczy¢ checkbox w ustugach dodatkowych ,DTP — Cta

i podatki zaptacone”

MNazwa konta
Ustuga
Ubezpieczenie
Wartosc

Data nadania

DHL Express DAP V

Transport Lotniczy V

22.00

22.00 PLN
24.08.2022 (]

Zamdwienie kuriera na dzien

Ustugi dodatkowe

[:] Przestanie faktury przy przesytkach poza UE
DTP - Ca i podatki zaptacone

D Wymagaj podpisu przy doreczeniu

Opis zawartosci

Etykieta zwrotna

88377465

D Zamiana danych odbiorcy z nadawcg
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Przydatne linki

Baselinker
https://baselinker.com/pl-PL/home/

Strona wsparcia DHL Express
https://ecom.dhlexpress.pl/
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