
Instrukcja obsługi OSO – 
Online Supplies Ordering

Zaloguj się na MyDHL+konta w MyDHL+ 

Przejdź do zakładki Wyślij z rozwijanej listy wybierz 
Zamów materiały eksploatacyjne

Jeszcze przed złożeniem zamówienia zapoznaj się z wewnętrzną instrukcją. 
Następnie wciśnij Kontynuuj i przejdź do składania zamówienia.

Strona przekieruje Cię automatycznie do kreatora nowego zamówienia. 
Wprowadź swój numer konta Klienta DHL.

Jeśli numer konta jest poprawny 
zostanie wyświetlona nazwa Ŧrmy, 
którą DHL posiada dla konta. 

Jeśli nie jest to Ŧrma, do której 
dostarczane są materiały 
eksploatacyjne, kliknij pole, aby 
je edytować.

Jeśli chcesz zapisać ten numer konta 
dla przyszłych zamówień, zaznacz 
rubrykę Zapisz numer konta.

Aby w przyszłości wyszukać tak 
zapisany numer, wystarczy w 
trakcie tworzenia zamówienia kliknąć 
w ikonkę listy, znajdującą się po 
prawej stronie pola.

CCo ważne, jeśli zmienisz nazwę Ŧrmy, zostanie ona 
wyświetlona przy następnym zamówieniu. W razie 
potrzeby, dane można ponownie edytować.

Przejdź dalej i wprowadź adres dostawy.

Adres dostawy i dane kontaktowe użyte w ostatnim zamówieniu zostaną wyświetlone przy następnym 
zamówieniu. Aby wprowadzić zupełnie nowy adres, użyj przycisku „Wyczyść” znajdującego się u góry strony.

Jeśli masz wiele adresów dostawy, zalecamy dodanie ich najpierw do książki adresowej a następnie 
wybieranie z niej podczas składania zamówienia.

Kliknij Dalej aby wybrać produkty, które chcesz zamówić. Wprowadź wymaganą 
liczbę opakowań dla każdej pozycji i gotowe!

W okresie 30 dni zamówienie można złożyć raz. System dodatkowo poinformuje Cię, jaka jest maksymalna 
liczba sztuk wybranego materiału możliwa do zamówienia. Co istotne, istnieją również ograniczenia czasowe 
– w danym okresie możesz mieć możliwość realizacji mniejszego zlecenia.
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